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1S03 Assistente Social

14 de dezembro

8 às 11h

40 questões

3h de duração*

Preencha abaixo o seu nome completo de forma legível (não abrevie o primeiro e o último nomes) nº de ordem

Instruções

 Confira o número que você obteve no ato da 
inscrição com o que está indicado no cartão-
resposta.

* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento 
do cartão-resposta.

Para fazer a prova você usará:

	� este caderno de prova.
	� um cartão-resposta que contém o seu nome, número 
de inscrição e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

	� faltam folhas e a sequência de questões está correta.
	� há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao  
fiscal qualquer irregularidade!

Atenção!
	� Não é permitido qualquer tipo de consulta durante  
a realização da prova.

	� Para cada questão são apresentadas 5 alternativas 
diferentes de respostas (a, b, c, d, e). Apenas uma  
delas constitui a resposta correta em relação ao  
enunciado da questão.

	� A interpretação das questões é parte integrante da  
prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais.

	� Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno 
de prova completo e o cartão-resposta devidamente 
preenchidos e assinados.



.

Observações

Para prestar a Prova Escrita com questões objetivas, o candidato receberá um 
caderno de questões e um cartão-resposta, sendo responsável pela confe-
rência dos dados impressos no seu cartão-resposta, pela verificação da cor-
respondência do seu caderno de prova com o cartão-resposta e pela trans-
crição correta das letras correspondentes às respostas que julgar corretas.

A existência de qualquer irregularidade no caderno de questões e/ou no car-
tão-resposta deve ser comunicada imediatamente ao Fiscal de Sala. A Coor-
denação do certame envidará todos os esforços para a rápida substituição 
dos materiais com defeito. Na impossibilidade da substituição do caderno de 
provas, o fiscal de sala fará a leitura correta do item impresso com incorreção 
ou o copiará para que todos anotem. O tempo gasto para a substituição ou 
correção dos materiais será acrescido ao tempo de duração da prova.

O candidato deverá marcar suas respostas no cartão-resposta utilizando 
caneta esferográfica feita de material transparente, de tinta azul ou preta, 
seguindo as instruções nele contidas.

As provas serão corrigidas exclusivamente com base nas marcações do car-
tão-resposta, sendo desconsideradas quaisquer anotações realizadas no 
caderno de questões.

O caderno de provas não será disponibilizado ao candidato e será descar-
tado após o término do período recursal.

O preenchimento do cartão-resposta é de inteira responsabilidade do candi-
dato, que deverá proceder em conformidade com as instruções específicas 
contidas no Edital e no cartão que não será substituído por erro do candidato.

Ao terminar a prova ou no horário determinado para o seu encerramento, o 
candidato entregará o cartão-resposta devidamente assinado e o caderno 
de questões. Os três últimos candidatos que restarem na sala de prova só 
poderão entregar as provas simultaneamente.
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Língua Portuguesa	 10 questões

Texto 1

Leia com atenção a tradução feita por Paloma Vidal 
do poema de Tamara Kamenszain no livro O eco da 
minha mãe:

Não posso narrar.  
Que pretérito me serviria  
se minha mãe já não me tece? 

Desencaminhada então eu me detenho  
ante um estado de coisas presente demais:  
ser a descuidada que cuida dela 
 enquanto outros a descuidam por mim. 

São pessoas que me sobram  
e a gramática se torna um escândalo  
quando ela que esqueceu as palavras  
adianta seu bebê furioso  
a fim de dizer tudo  
mesmo que nada se entenda.

KAMENSZAIN, Tamara. O gueto / O eco da minha mãe. Tradução 
de Paloma Vidal e Carlito Azevedo. Edição bilíngue. Rio de Janeiro: 
7Letras, 2012. p. 77.

1.  Neste poema do texto 1, os versos que dizem 
“São pessoas que me sobram / e a gramática se torna 
um escândalo / quando ela que esqueceu as pala-
vras / adianta seu bebê furioso / a fim de dizer tudo 
/ mesmo que nada se entenda” têm como objetivo 
expressar que: 

a.	 SQUARE	 existe muita rigidez nas normas gramaticais 
exigidas pela escola. 

b.	 SQUARE	 a fala materna tende a ser amorosa, sendo assim, 
é sempre difícil de ser expressa pela linguagem.

c.	 SQUARE	 o ser humano perde a vontade de se expressar 
quando perde o domínio das palavras. 

d.	 Check-square	 há experiências e pensamentos que não cabem 
inteiramente nas palavras, tornando a lingua-
gem incapaz de traduzir com exatidão tudo o 
que o eu sente. 

e.	 SQUARE	 só é possível atingir um nível de compreensão 
da fala do outro a partir do uso de uma gramá-
tica normativa. 

2.  No texto 1, em “Desencaminhada então eu me 
detenho”, o termo “Desencaminhada” desempenha a 
função sintática de:

a.	 SQUARE	 Aposto explicativo.
b.	 Check-square	 Predicativo do sujeito “eu”. 
c.	 SQUARE	 Sujeito do verbo “detenho”.
d.	 SQUARE	 Adjunto adverbial de modo.
e.	 SQUARE	 Objeto direto de “detenho”.

3.  Considere os versos do poema apresentado no 
texto 1 e assinale a alternativa em que a pontuação 
empregada segue a Norma Culta Padrão e não altera o 
sentido original do enunciado.

a.	 SQUARE	 Desencaminhada então, eu me detenho […]
b.	 SQUARE	 Não posso narrar que pretérito me serviria, se 

minha mãe já não me tece? 
c.	 SQUARE	 São pessoas, que me sobram, e a gramática se 

torna um escândalo.
d.	 SQUARE	 Desencaminhada, então eu me detenho ante, 

um estado de coisas presente demais.
e.	 Check-square	 quando ela, que esqueceu as palavras, adianta 

seu bebê furioso […]

4.  Leia os versos do poema apresentado no texto 1.

“Ser a descuidada que cuida dela 
enquanto outros a descuidam por mim.”

Assinale a alternativa correta em relação ao verso.

a.	 SQUARE	 O pronome “por mim” funciona como pronome 
reflexivo indireto, reforçando o sujeito “eu”.

b.	 SQUARE	 Em “a descuidam” o “a” faz papel de artigo 
definido. 

c.	 SQUARE	 O pronome “dela” é um pronome oblíquo átono 
que funciona como objeto direto do verbo 

“cuidar”. 
d.	 Check-square	 O pronome “a”, em “a descuidam” é um pro-

nome oblíquo átono, que se refere à mãe da 
voz poética do texto. 

e.	 SQUARE	 Os pronomes “dela” em “cuida dela” e “a” em 
“a descuidam” referem-se a sujeitos distintos, 
gerando ambiguidade que compromete a coe-
são dos versos.
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5.  Considerando as orientações presentes no Manual 
de Redação da Presidência da República, assinale a 
alternativa correta acerca do uso de “Att.” e “Atenciosa-
mente” no fecho de e-mails profissionais na adminis-
tração pública.

a.	 Check-square	 Atenciosamente deve ser preferido, pois é o 
fecho padrão em comunicações oficiais.

b.	 SQUARE	 Att. e Atenciosamente são equivalentes e 
devem ser usados indistintamente, segundo o 
manual citado, desde que acompanhados da 
assinatura do remetente.

c.	 SQUARE	 Att. é a forma recomendada em e-mails oficiais, 
enquanto o uso do Atenciosamente diz res-
peito às correspondências impressas.

d.	 SQUARE	 Ambas as formas são consideradas incorretas 
em comunicações oficiais, devendo-se utilizar 
Cordialmente.

e.	 SQUARE	 O uso das duas formas é opcional, podendo 
ser substituído por outras palavras de escolha 
daquele que redigiu o e-mail, desde que prio-
rize a formalidade do documento. 

6.  De acordo com as normas de grafia de cargos com 
nomes compostos previstas no Manual de Redação 
da Presidência da República e segundo o uso do hífen 
estabelecido pelo último Acordo Ortográfico, assinale 
a alternativa em que todas as expressões estão corre-
tamente grafadas.

a.	 SQUARE	 Primeiro Ministro • Tenente Coronel •  
Vice-presidente • editor-chefe

b.	 SQUARE	 Primeira Dama • Primeiro Ministro •  
Capitão de mar e guerra • Ex diretor

c.	 Check-square	 relator-geral • tenente-coronel •  
vice-presidente • primeira-dama

d.	 SQUARE	 editor-chefe • capitão-tenente •  
primeira dama • diretor adjunto

e.	 SQUARE	 ex-diretor • vice-coordenador •  
Vice Presidente • Primeiro Secretário

7.  A respeito do uso ou não do hífen, assinale a alter-
nativa que apresenta as palavras escritas em grafia 
condizente ao último Acordo Ortográfico.

a.	 SQUARE	 co-autor • microondas • para-olímpico
b.	 SQUARE	 co-orientador • auto-estima • ultrassom
c.	 SQUARE	 auto-avaliação • antinflamatório • panamericano
d.	 SQUARE	 contrargumento • vaga-lume • super-herói
e.	 Check-square	 minissaia • autorretrato • contra-ataque

Texto 2

A seguir, leia alguns trechos da canção Se avexe não, de Tássia Reis, 
e, com base neles, responda às questões 8 a 10.

Se avexe não 
Não chore 
Nem se demore nesta dor 
Porque acalanto do seu coração 
Está vindo e é tão lindo 
Quanto esta canção

[…] 

Só sorri quando quero chorar 
Isso não foi difícil aprender, mas 
Desaprendo pra algo mudar 
E assim eu me fortalecer

Me permito desmoronar 
Desaguar todo entristecer 
Pra que seja possível curar 
Me amar e me prevalecer

Pra quando um amor chegar 
Enxergar e não desfalecer 
Sem alguns dos seres desfrutar 
De uma fonte de um belo querer

[…]

REIS, Tássia. Se avexe não. Disponível em: https://www.letras.mus.br/
tassia-reis/se-avexe-nao/significado.html .Acessado em: 29/10/2025.

8.  Sintaticamente, no verso “Me permito desmoronar”, 
há quantos objetos?

a.	 SQUARE	 Nenhum objeto, pois o verbo é intransitivo e a 
forma reflexiva apenas reforça o sujeito.

b.	 SQUARE	 Um objeto, já que o verbo “permitir” exige 
apenas um complemento, representado por 

“desmoronar”. 
c.	 Check-square	 Dois objetos, que estão representados pelo “me” 

e por “desmoronar”.
d.	 SQUARE	 Dois objetos indiretos, porque ambos os ter-

mos dependem de preposição implícita.
e.	 SQUARE	 Três objetos, considerando o verbo “permitir” 

e suas formas reflexivas como complementos 
distintos.
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Legislação Municipal	 10 questões

11.  De acordo com a Lei Orgânica do Município de 
Joaçaba, analise as afirmativas abaixo sobre o Conse-
lho do Município.

1.	 O Conselho é o órgão superior de consulta do 
Prefeito, com participação somente do Vice-

-Prefeito, do Presidente da Câmara Municipal 
e dos Secretários Municipais.

2.	 Compete ao Conselho pronunciar-se sobre 
questões relevantes de interesse do Município.

3.	 Os membros do Conselho do Município não 
serão remunerados.

4.	 O Conselho será convocado pelo Prefeito, 
no mínimo bimestralmente, ou sempre que 
entender necessário.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 SQUARE	 É correta apenas a afirmativa 2.
b.	 Check-square	 São corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
c.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
d.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e.	 SQUARE	 São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

12.  Assinale a alternativa correta de acordo com o 
Estatuto dos Servidores Públicos do Município de 
Joaçaba (Lei Complementar nº 76, de 2003, com suas 
alterações posteriores).

a.	 SQUARE	 São requisitos básicos para investidura em 
cargo público, dentre outros, a nacionalidade 
brasileira, a idade mínima de dezesseis anos e 
aptidão física e mental.

b.	 SQUARE	 São formas de provimento de cargo público 
apenas a nomeação, a readaptação e a 
reintegração.

c.	 Check-square	 A nomeação e a posse ocorrerão no prazo 
de trinta dias contados da publicação do ato 
de convocação, podendo efetivar-se a posse 
mediante procuração específica.

d.	 SQUARE	 O concurso público terá validade de até 3 (três) 
anos, podendo ser prorrogado uma única vez, 
por igual período.

e.	 SQUARE	 A nomeação far-se-á em caráter efetivo, 
quando se tratar de cargo de provimento efe-
tivo e para cargos declarados em lei de livre 
nomeação e exoneração.

9.  No texto 2, nos versos da canção de Tássia Reis, o 
eu lírico declara:

“Só sorri quando quero chorar 
Isso não foi difícil aprender, mas 
Desaprendo pra algo mudar”

Para que o ato de “desaprender” mencionado na can-
ção se torna essencial no processo de transformação 
pessoal da voz poética?

a.	 SQUARE	 Para poupar os outros do incômodo de teste-
munhar seu sofrimento, mantendo a tristeza 
restrita à esfera privada.

b.	 Check-square	 Para permitir que o contato autêntico com um 
sentimento real sirva como etapa necessária para 
um processo de cura e fortalecimento interno.

c.	 SQUARE	 Para eliminar de vez a tristeza, visto que ela se 
mostra um obstáculo à conquista da felicidade 
plena.

d.	 SQUARE	 Por acreditar que a expressão sincera de sen-
timentos é um sinal de fraqueza que deve ser 
superada, desaprendida. 

e.	 SQUARE	 Com o objetivo do eu lírico resolver-se consigo 
mesmo de maneira privada, sem misturar a 
vida pública do que é íntimo. 

10.  O primeiro verso da canção, “Se avexe não”, intro-
duz imediatamente uma marca de oralidade que nos 
reporta a um estilo de variação linguística ampla-
mente praticada em território brasileiro.

Analisando o contexto social e geográfico de uso 
dessa expressão, qual é o principal papel que ela cum-
pre na caracterização da linguagem da música?

a.	 Check-square	 O uso de “avexe” no contexto dessa música atua 
como variação diatópica.

b.	 SQUARE	 O verso exemplifica um uso de variação especi-
ficamente diageracional do falante.

c.	 SQUARE	 A construção do verso é determinada exclusi-
vamente pela formalidade do registro. Sendo 

“avexe” um termo considerado uma variação 
diastrática.

d.	 SQUARE	 O termo ilustra uma evolução histórica da lín-
gua. Sua presença na canção indica uma forma 
linguística que era comum no Brasil Colônia, 
mas que atualmente não possui mais uso nas 
diferentes regiões brasileiras, tratando-se de 
uma variação diacrônica. 

e.	 SQUARE	 O uso de “Se avexe não” é uma criação indi-
vidual da artista Tássia Reis, configurando o 
termo “avexe” como neologismo. 
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15.  Assinale a alternativa correta de acordo com a Lei 
Complementar nº 211, de 2011, com suas respectivas 
atualizações, que institui o Plano de Cargos, Carreiras 
e Vencimentos do Município de Joaçaba.

a.	 SQUARE	 É permitida a acumulação de diversas progres-
sões por titulação.

b.	 SQUARE	 O servidor que completar 15 anos de serviço 
público ao Município de Joaçaba fará jus ao 
adicional de 25%, calculado sobre o salário-base.

c.	 SQUARE	 Será concedido aos servidores efetivos, há 
cada 3 anos, adicional à razão de 2% sobre o 
salário-base.

d.	 Check-square	 A progressão por titulação é uma vantagem 
pecuniária permanente, incorporando-se ao 
salário base do servidor.

e.	 SQUARE	 O desenvolvimento nas carreiras em geral 
do servidor dar-se-á por meio da progressão 
vertical.

16.  Nos termos da Lei Complementar nº 76, de 2003, 
com suas alterações posteriores, que dispõe sobre 
o Estatuto dos Servidores Públicos do Município de 
Joaçaba, é correto afirmar:

a.	 SQUARE	 Recondução é o deslocamento do servidor, a 
pedido ou de ofício, no âmbito do mesmo qua-
dro de pessoal.

b.	 SQUARE	 Remoção é o retorno à atividade de servidor 
aposentado por invalidez, quando, por junta 
médica oficial, forem declarados insubsistentes 
os motivos da aposentadoria.

c.	 Check-square	 Reintegração é a reinvestidura do servidor 
estável no cargo anteriormente ocupado, ou no 
cargo resultante de sua transformação, quando 
invalidada a sua demissão por decisão adminis-
trativa ou judicial, com ressarcimento de todas 
as vantagens.

d.	 SQUARE	 Reversão é o retorno do servidor estável ao 
cargo anteriormente ocupado e decorrerá de 
inabilitação em estágio probatório relativo 
a outro cargo ou reintegração do anterior 
ocupante.

e.	 SQUARE	 Redistribuição é a investidura do servidor em 
cargo de atribuições e responsabilidades com-
patíveis com a limitação que tenha sofrido em 
sua capacidade física ou mental, verificada por 
junta médica oficial.

13.  Conforme estabelece a Lei Orgânica do Município 
de Joaçaba, compete ao Município instituir os seguin-
tes tributos:

1.	 Imposto Sobre Propriedade Predial e Territo-
rial Urbana (IPTU).

2.	 Contribuição de Melhoria, decorrente de obra 
pública.

3.	 Contribuição para Custeio de Sistemas de 
Previdência, Saúde e Assistência Social.

4.	 Contribuição para os Serviços de Iluminação 
Pública (COSIP).

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
c.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
d.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e.	 Check-square	 São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4. 

14.  Analise as afirmativas abaixo com fundamento 
no Estatuto dos Servidores Públicos do Município de 
Joaçaba (Lei Complementar nº 76, de 2003, com suas 
alterações posteriores).

1.	 A gratificação natalina não será considerada 
para cálculo de qualquer vantagem pecuniária.

2.	 Constituem indenizações ao servidor as diárias, 
o transporte e o adicional de produtividade.

3.	 As indenizações incorporam-se ao vencimento 
ou provento do titular para qualquer efeito.

4.	 As gratificações nunca se incorporam ao ven-
cimento ou provento.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 Check-square	 É correta apenas a afirmativa 1.
b.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
c.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
d.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e.	 SQUARE	 São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.
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19.  Com fundamento na Lei Orgânica do Município 
de Joaçaba, é de competência privativa do Município: 

a.	 SQUARE	 proporcionar os meios de acesso à cultura, à 
educação, à ciência, e ao esporte.

b.	 SQUARE	 proteger o meio ambiente e combater a polui-
ção em qualquer de suas formas.

c.	 SQUARE	 fomentar a produção agropecuária e organizar 
o abastecimento alimentar.

d.	 Check-square	 fixar e sinalizar as zonas de silêncio e de trân-
sito e tráfego em condições especiais.

e.	 SQUARE	 combater as causas da pobreza e os fatores 
de marginalização, promovendo a integração 
social.

20.  Com base na Lei Complementar nº 211, de 2011, 
com suas respectivas atualizações, que institui o Plano 
de Cargos, Carreiras e Vencimentos do Município 
de Joaçaba, analise as afirmativas sobre a “formação 
continuada”.

1.	 Existem 5 modalidades de formação 
continuada.

2.	 A formação de “atualização” objetiva dotar o 
servidor de conhecimentos e técnicas referen-
tes às atribuições que desempenha, manten-
do-o permanentemente capacitado.

3.	 As chefias de todos os níveis hierárquicos 
não participarão dos programas de formação 
continuada.

4.	 A formação de “integração”, tem como fina-
lidade integrar o servidor no ambiente de 
trabalho, por meio de informações sobre a 
organização e o funcionamento do Poder 
Executivo da Administração Direta.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 Check-square	 É correta apenas a afirmativa 4.
b.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
c.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
d.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
e.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.

17.  Nos termos da Lei Orgânica do Município de Joa-
çaba, assinale a alternativa correta a respeito do Poder 
Legislativo.

a.	 SQUARE	 Cada legislatura terá a duração de 02 (dois) 
anos, compreendendo, cada ano, 01 (uma) 
Sessão Legislativa.

b.	 SQUARE	 A Câmara Municipal reunir-se-á ordinariamente 
em sessão legislativa anual de 01 de janeiro a 
31 de dezembro.

c.	 SQUARE	 O processo Legislativo compreende, dentre 
outros, as leis complementares, as leis ordi-
nárias, as medidas provisórias e os tratados 
internacionais.

d.	 SQUARE	 Compete à Câmara Municipal, independente-
mente de sanção do prefeito, autorizar a con-
cessão de serviços públicos.

e.	 Check-square	 Os Vereadores são invioláveis pelas suas opi-
niões, palavras e votos, no exercício do man-
dato e na circunscrição do Município.

18.  Analise as afirmativas abaixo nos termos da Lei 
Complementar nº 211, de 2011, com suas respectivas 
atualizações, que institui o Plano de Cargos, Carreiras 
e Vencimentos do Município de Joaçaba.

1.	 A avaliação de desempenho será considerada 
positiva, e ensejará a progressão horizontal, se 
o servidor obtiver os conceitos “Regular”, “Bom” 
ou “Excelente”.

2.	 Não é permitido o acúmulo de mais de uma 
função de confiança no âmbito da Administra-
ção Direta.

3.	 É vedada a passagem do servidor de um 
cargo para outro, salvo aprovação em novo 
concurso público.

4.	 Os empregos públicos serão regidos pelo 
Plano de Cargos, Carreiras e Vencimentos, não 
se aplicando aos mesmos as regras da Conso-
lidação das Leis do Trabalho (CLT).

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1 e 4.
b.	 Check-square	 São corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
c.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
d.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
e.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
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Conhecimentos Específicos	 20 questões

21.  O Estatuto da Criança e do Adolescente (Lei nº 
8.069/1990) representou um marco na garantia dos 
direitos de crianças e adolescentes no Brasil, ao ado-
tar a proteção integral como princípio central de sua 
aplicação. Ao longo do tempo, essa legislação passou 
por diversas atualizações, buscando acompanhar as 
transformações sociais, tecnológicas e institucionais 
que afetam a infância e a adolescência.

Diante do exposto, assinale a alternativa que apre-
senta corretamente uma das atualizações recentes 
do ECA.

a.	 Check-square	 A Lei nº 14.154/2021apresenta diretrizes relacio-
nadas ao programa de triagem neonatal, que 
inclui o chamado teste do pezinho, que ajuda a 
identificar precocemente doenças metabólicas, 
genéticas e infecciosas nas crianças.

b.	 SQUARE	 A Lei nº 14.344/2022 alterou a lei de alienação 
parental, em que um dos responsáveis mani-
pula a criança ou adolescente para afastá-lo do 
outro genitor, prejudicando a relação e convi-
vência entre eles.

c.	 SQUARE	 A Lei nº 14.548/2023, conhecida como Lei 
Henry Borel, estabelece medidas para a prote-
ção de crianças e adolescentes.

d.	 SQUARE	 A Lei nº 14.979/2024 cria o Cadastro Nacional 
de Crianças e Adolescentes Desaparecidos, 
mecanismo para maior eficiência na localização 
dessas pessoas.

e.	 SQUARE	 A Lei nº 14.950/2024 institui medidas de prote-
ção à criança e ao adolescente contra a violên-
cia nos estabelecimentos educacionais e prevê 
a Política Nacional de Prevenção e Combate 
ao Abuso e Exploração Sexual da Criança e do 
Adolescente.

22.  Assinale a alternativa correta considerando o 
processo histórico de consolidação da profissão de 
Serviço Social no Brasil.

a.	 SQUARE	 Em 1946, é instituído o primeiro curso na Escola 
de Serviço Social de São Paulo, marco inaugural 
da formação profissional na área.

b.	 SQUARE	 Desde a década de 1960, tem-se enfatizado 
que o Serviço Social constitui uma especializa-
ção do trabalho na sociedade, inserindo-se na 
divisão sociotécnica do trabalho social e rea-
firmando o papel fundamental do trabalho na 
formação dos indivíduos sociais.

c.	 Check-square	 O período de 1936 a 1945 assinala o surgi-
mento das primeiras escolas de Serviço Social 
no Brasil e a consolidação de sua expansão 
pelo país, fortemente marcada pela influência 
da doutrina católica.

d.	 SQUARE	 Na década de 1960, o Serviço Social emerge no 
Brasil articulado às iniciativas da Igreja Católica, 
como parte das estratégias de formação e qua-
lificação do laicato, com destaque para a parti-
cipação de seu segmento feminino.

e.	 SQUARE	 Entre os anos de 1950 e 1960, o Serviço Social 
na América Latina vivencia um marco decisivo: 
o movimento de reconceituação. Esse processo 
foi impulsionado pela intensificação das lutas 
sociais no continente, que se refletiam nas uni-
versidades, nas Ciências Sociais, na Igreja e nos 
movimentos estudantis.

23.  Assinale a alternativa que expressa corretamente 
uma exigência para que o assistente social atue como 
supervisor direto de estágio em Serviço Social, con-
forme a Resolução CFESS nº 533/2008.

a.	 SQUARE	 Não é obrigatório que o supervisor mantenha 
um vínculo formal com o local em que o estágio 
é desenvolvido.

b.	 SQUARE	 Qualquer profissional graduado do ensino supe-
rior pode desempenhar essa função, indepen-
dentemente da área que atue na instituição.

c.	 SQUARE	 Profissionais de outras áreas ligados ao campo 
de estágio também podem assumir a supervi-
são direta do estudante de serviço social.

d.	 Check-square	 A supervisão direta só pode ser realizada por 
assistente social regularmente inscrito no CRESS, 
que possua vínculo profissional com a institui-
ção onde o estágio ocorre.

e.	 SQUARE	 O Assistente Social não precisa estar inscrito 
no Conselho Regional para desenvolver esta 
atribuição.
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24.  Os conselhos de políticas públicas são espaços 
de participação social que aproximam governo e 
sociedade, permitindo que os cidadãos colaborem na 
definição, execução e acompanhamento das ações do 
poder público.

Com base nisso, assinale a alternativa que representa 
corretamente o papel da sociedade civil nesses 
conselhos.

a.	 SQUARE	 Verificar especificamente se os serviços oferta-
dos são adequados ao alinhamento das políti-
cas às reais necessidades sociais.

b.	 Check-square	 Monitorar e verificar se as ações das políticas 
públicas estão sendo realizadas corretamente 
e se os recursos públicos estão sendo aplicados 
de forma transparente e eficiente.

c.	 SQUARE	 Mobilizar pessoas e compartilhar informações 
entre organizações e grupos sociais, incenti-
vando o engajamento comunitário e o controle 
social sobre as ações da própria sociedade civil.

d.	 SQUARE	 Articular os interesses das comunidades, man-
ter comunicação permanente com o governo 
e trazer ao conselho as propostas e demandas 
propostas pelo poder público.

e.	 SQUARE	 Participar ativamente das decisões sobre políti-
cas públicas, colaborando na definição de prio-
ridades que orientam a atuação específicas das 
entidades não governamentais.

25.  Sobre as conferências de políticas públicas, é 
correto afirmar:

a.	 SQUARE	 Discutir apenas se as ações propostas nos anos 
anteriores foram desenvolvidas.

b.	 SQUARE	 Validar propostas que serão destinadas unica-
mente aos Conselhos gestores, as quais servi-
rão de base para orientar suas ações durante o 
próximo mandato.

c.	 SQUARE	 Favorecer o diálogo, exclusivamente, entre os 
conselhos e o poder público, fortalecendo o 
controle social e assegurando maior legitimi-
dade às políticas públicas.

d.	 SQUARE	 Promover o engajamento dos grupos da socie-
dade civil, garantindo espaços privativos para o 
debate de ideias.

e.	 Check-square	 Analisar o contexto das políticas públicas em 
determinada área, identificando conquistas, 
obstáculos e as principais demandas sociais a 
serem atendidas.

26.  Assinale a alternativa correta no que diz respeito 
ao Projeto Ético-Político do Serviço Social.

a.	 SQUARE	 O projeto reafirma seu compromisso com o 
poder público, tendo como objetivo central a 
superação das desigualdades sociais e a pro-
moção da justiça social.

b.	 SQUARE	 O projeto propõe uma intervenção na realidade 
social, voltada para o enfrentamento das desi-
gualdades, atribuindo à Sociedade Civil a res-
ponsabilidade pela garantia e implementação 
das políticas sociais.

c.	 SQUARE	 Consolidou-se a partir da década de 1960, sob 
influência do pensamento fenomenológico, bus-
cando desenvolver uma prática profissional com-
prometida com o enfrentamento das expressões 
da questão social, ultrapassando a concepção 
limitada de um serviço puramente técnico.

d.	 Check-square	 O Projeto Ético-Político do Serviço Social 
constitui o fundamento que orienta a prática 
profissional, pautado na defesa intransigente 
dos direitos humanos e na busca por uma 
sociedade mais justa e igualitária, integrando 
as dimensões teórica, ética, política e técnica 
do exercício profissional.

e.	 SQUARE	 A prática profissional baseia-se exclusivamente 
na integração entre o conhecimento teórico-

-metodológico e os fundamentos técnico-ope-
rativos que fundamentam a atuação do assis-
tente social.

27.  Segundo o Estatuto dos Servidores do município 
de Joaçaba, para ocupar um cargo público é neces-
sário cumprir determinados requisitos previstos na 
legislação municipal.

Assinale a alternativa que indica corretamente um 
desses requisitos.

a.	 SQUARE	 Possuir apenas a aptidão mental.
b.	 SQUARE	 A idade mínima de dezesseis anos.
c.	 Check-square	 O grau de escolaridade exigido para o exercício 

do cargo.
d.	 SQUARE	 Pessoas com comprovação de nacionalidade 

brasileira ou, para migrantes, independente da 
regularização da situação migratória.

e.	 SQUARE	 O exercício pleno dos direitos civis, que inclui 
as garantias individuais de liberdade, igualdade 
perante a lei, direito à propriedade, privacidade 
e acesso à justiça.



Página 10

Município de Joaçaba • Concurso Público • Edital 001/2025

1S03  Assistente Social

30.  Assinale a alternativa que apresenta correta-
mente uma das principais atualizações da Política 
Nacional de Assistência Social (PNAS) que envolvem 
novas resoluções, fortalecimento da gestão, aprimora-
mento da proteção social e modernização dos proces-
sos do Sistema Único de Assistência Social (SUAS).

a.	 SQUARE	 A Resolução CNAS/MDS nº 206/2025 institui 
um sistema de informações que registra os 
dados, preferencialmente em meios eletrônicos, 
garantindo segurança, interoperabilidade com 
outros sistemas e facilitando o acesso a direito.

b.	 Check-square	 A Resolução CNAS/MDS nº 205/2025 criou o 
Programa Nacional de Articulação e Fortale-
cimento da Rede Socioassistencial do SUAS, 
chamado Aprimora Rede+ que visa estabele-
cer estratégias para que diferentes serviços e 
políticas públicas trabalhem juntos de forma 
integrada, fortalecendo a cooperação entre 
órgãos públicos, entidades da sociedade civil e 
movimentos sociais.

c.	 SQUARE	 A Resolução CNAS/MDS nº 182/2025 orienta 
que estados, municípios e o Distrito Federal 
realizem ações de busca ativa, para localizar 
e atender famílias que estão em situação de 
vulnerabilidade ou risco social. Essa busca deve 
dar prioridade aos Grupos Populacionais Tradi-
cionais e Específicos (GPTEs).

d.	 SQUARE	 A Resolução CNAS nº 185/202 estabelece novos 
parâmetros para serviços, programas e projetos 
de assessoramento, defesa e garantia de direi-
tos no SUAS.

e.	 SQUARE	 A Resolução (CIT nº 29/2025) institui o Pron-
tuário Eletrônico do SUAS, o qual possibilita o 
aperfeiçoamento contínuo das metodologias 
de trabalho e gestão, desenvolvimento de tec-
nologias sociais inovadoras, melhoria dos pro-
cessos de governança e sustentabilidade dos 
serviços.

28.  Sobre o Estatuto dos Servidores de Joaçaba, é 
correto afirmar:

a.	 Check-square	 Será considerado reprovado no estágio proba-
tório o servidor público municipal que, ao tér-
mino do período de avaliação, não demonstrar 
desempenho satisfatório para o pleno exercício 
das atribuições do cargo, conforme os critérios 
definidos no formulário de avaliação aprovado 
pelo regulamento.

b.	 SQUARE	 O servidor aprovado em concurso público e 
nomeado para um cargo de provimento efetivo 
torna-se estável no serviço público ao comple-
tar dois anos de efetivo exercício nessa função.

c.	 SQUARE	 O servidor que ocupe cargo em comissão não 
poderá ser designado, interinamente, para 
exercer outro cargo de provimento em comis-
são, sem prejuízo das atribuições do cargo que 
atualmente desempenha.

d.	 SQUARE	 O concurso público terá validade de até cinco 
anos, podendo ser prorrogado uma única vez, 
por igual período.

e.	 SQUARE	 A recondução consiste no retorno do servi-
dor estável ao cargo anteriormente ocupado, 
podendo ocorrer em decorrência exclusiva-
mente da inabilitação em estágio probatório 
referente a outro cargo.

29.  No Centro de Referência de Assistência Social 
(CRAS) a população tem acesso a(à):

a.	 SQUARE	 Atendimento psicológico especializado e orien-
tação jurídica.

b.	 SQUARE	 Acompanhamento de medidas socioeducativas 
em meio aberto.

c.	 SQUARE	 Acolhimento de pessoas em situação de violên-
cia ou violação de direitos.

d.	 SQUARE	 Atendimento de pessoas em situação de rua e 
crianças/adolescentes em trabalho infantil.

e.	 Check-square	 Encaminhamentos para a rede socioassistencial, 
demais políticas públicas e programas de trans-
ferência de renda como Bolsa Família e Benefí-
cio de Prestação Continuada (BPC).
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33.  Os instrumentos técnicos operativos do Serviço 
Social constituem um conjunto articulado de meios, 
técnicas e ferramentas que possibilitam a efetiva ope-
racionalização das ações profissionais do assistente 
social, mediando e potencializando sua intervenção 
nos distintos contextos de atuação.

Assinale a alternativa correta em relação ao tema.

a.	 Check-square	 O Parecer Social se configura em um docu-
mento técnico elaborado pelo assistente social 
em que se manifesta uma opinião profissional, 
fundamentada em conhecimento teórico, ético 
e legal, sobre determinada situação ou contexto.

b.	 SQUARE	 A Entrevista Social permite que o profissio-
nal observe e compreenda diretamente o 
ambiente, as manifestações culturais, as vul-
nerabilidades e potencialidades dos sujeitos, 
podendo propor ações que realmente respon-
dam às necessidades identificadas.

c.	 SQUARE	 A Visita Domiciliar se configura em um pro-
cesso de escuta qualificada, acolhedora e ética, 
cujo objetivo é conhecer a realidade social, 
econômica e familiar dos usuários.

d.	 SQUARE	 O Atendimento e acompanhamento familiar 
consiste em estratégias interventivas coletivas, 
nas quais o assistente social organiza e conduz 
atividades com grupos de usuários ou segmen-
tos comunitários que compartilham situações 
sociais, necessidades, problemáticas ou interes-
ses comuns.

e.	 SQUARE	 O Trabalho com grupos e comunidades refere-se 
a processos fundamentais da assistência social, 
voltados para apoiar famílias em situação de 
vulnerabilidade e risco social, promover direitos 
e fortalecer vínculos familiares e comunitários.

34.  Assinale a alternativa que apresenta correta-
mente um dos campos de atuação do Sistema Único 
de Saúde (SUS).

a.	 SQUARE	 A proteção da família, da maternidade, da 
infância, da adolescência e das pessoas idosas.

b.	 SQUARE	 A assistência terapêutica integral, exceto a 
parte relacionada à assistência farmacêutica.

c.	 Check-square	 A atuação na elaboração da política e na imple-
mentação das ações de saneamento básico.

d.	 SQUARE	 A habilitação e reabilitação de pessoas com 
deficiência, bem como a promoção de sua 
plena integração na vida comunitária.

e.	 SQUARE	 A proteção social voltada à garantia da vida, à 
mitigação de danos e à prevenção da ocorrên-
cia de riscos.

31.  Assinale a alternativa que apresenta corretamente 
um dos objetivos da Política Nacional de Assistência 
Social.

a.	 SQUARE	 Promover a universalização dos direitos sociais, 
de modo a assegurar que o público da assis-
tência social seja alcançado e incluído pelas 
demais políticas públicas.

b.	 SQUARE	 Assegurar a igualdade de direitos no acesso aos 
atendimentos, sem qualquer forma de discrimi-
nação, garantindo condições equivalentes para 
as populações urbanas e rurais.

c.	 SQUARE	 Priorizar o atendimento às necessidades sociais, 
colocando-o acima das exigências de rentabili-
dade econômica.

d.	 Check-square	 Garantir que as ações desenvolvidas no âmbito 
da assistência social tenham a família como 
eixo central, promovendo e fortalecendo a 
convivência familiar e comunitária.

e.	 SQUARE	 Respeito à dignidade do cidadão, à sua autono-
mia e ao seu direito a benefícios e serviços de 
qualidade, bem como à convivência familiar e 
comunitária, vedando-se qualquer comprova-
ção vexatória de necessidade.

32.  Assinale a alternativa correta, considerando a Lei 
n.º 8.080/1990, que dispõe sobre as condições para 
a promoção, proteção e recuperação da saúde, bem 
como a organização e o funcionamento dos serviços 
correspondentes.

a.	 Check-square	 Cabe ao Estado garantir a saúde por meio da 
formulação e implementação de políticas eco-
nômicas e sociais voltadas à redução dos riscos 
de doenças e de outros agravos.

b.	 SQUARE	 A obrigação do Estado em garantir a saúde 
elimina a corresponsabilidade das pessoas, das 
famílias, das empresas e da sociedade.

c.	 SQUARE	 A saúde depende de dois fatores determinan-
tes e condicionantes: a alimentação e o sanea-
mento básico.

d.	 SQUARE	 O Sistema Único de Saúde é formado pelo con-
junto de ações e serviços de saúde oferecidos 
apenas por instituições públicas federais, esta-
duais e municipais de administração direta.

e.	 SQUARE	 A participação da iniciativa privada no Sistema 
Único de Saúde (SUS) não é admitida na presta-
ção dos serviços básicos.
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36.  Os instrumentos de coleta de dados na pesquisa 
social são ferramentas essenciais para a obtenção de 
informações que aproximam o pesquisador da reali-
dade estudada, mediando entre o referencial teórico-

-metodológico e o contexto empírico.

Assinale a alternativa correta em relação ao tema.

a.	 SQUARE	 A Observação Participante é uma técnica que 
vai além de uma simples conversa informal, 
pois se insere como instrumento de coleta de 
dados sobre os fatos relatados pelos participan-
tes, compreendidos como sujeitos.

b.	 SQUARE	 A Entrevista é uma técnica que ocorre por 
meio do contato direto do pesquisador com o 
fenômeno que investiga, permitindo-lhe obter 
informações sobre a realidade vivida pelos 
atores sociais em seus próprios contextos.

c.	 SQUARE	 A Análise Documental caracteriza-se em for-
mulários com perguntas fechadas, abertas ou 
mistas, aplicados presencialmente ou online.

d.	 SQUARE	 O Questionário envolve o exame criterioso de 
documentos institucionais, registros oficiais, 
relatos escritos e arquivos diversos.

e.	 Check-square	 Podem ser utilizados em diferentes metodolo-
gias e abordagens, sendo fundamentais para 
apreender as múltiplas dimensões do fenô-
meno social em estudo.

35.  O planejamento, a coordenação, a execução, o 
monitoramento e a avaliação de programas e proje-
tos sociais constituem fases fundamentais da gestão 
pública visando à concretização dos direitos sociais.

Assinale a alternativa correta com base nessas etapas 
e nos princípios que orientam a administração pública.

a.	 SQUARE	 A avaliação de programas sociais se limita à 
análise contábil dos recursos empregados, 
devendo incluir a verificação dos resultados 
alcançados junto à população.

b.	 Check-square	 O monitoramento consiste no acompanha-
mento contínuo da execução dos programas e 
projetos, possibilitando a realização de ajustes 
e correções durante sua implementação.

c.	 SQUARE	 Planejar programas sociais requer dois elemen-
tos cruciais: a realização do diagnóstico e parti-
cipação exclusiva das pessoas que moram nos 
territórios de abrangências.

d.	 SQUARE	 A função de coordenação assegura a articula-
ção restrita entre órgãos públicos promovendo 
a complementaridade das ações sociais.

e.	 SQUARE	 A avaliação caracteriza-se pelo acompanha-
mento contínuo das atividades durante a 
execução, utilizando dados e indicadores para 
identificar, em tempo real, se as ações estão 
sendo realizadas conforme o planejado.
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38.  A instrumentalidade do Serviço Social é um 
conceito fundamental para compreender o exercício 
profissional do assistente social, pois expressa a arti-
culação entre teoria, método e prática na intervenção 
sobre a realidade social.

Assinale a alternativa correta em relação ao tema.

a.	 SQUARE	 A prática profissional deve ser compreendida 
como a simples execução de tarefas rotineiras 
voltada à construção de respostas às diversas 
expressões da questão social.

b.	 SQUARE	 O instrumental se configura como elemento 
funcional estabelecendo a articulação entre o 
método e a prática.

c.	 SQUARE	 A instrumentalidade se estabelece como fun-
damento especificamente metodológico que 
consolida o projeto profissional do Serviço 
Social no Brasil.

d.	 Check-square	 O termo refere-se à interpretação da prática 
profissional, a qual se desenvolve no contexto 
das contradições da sociedade capitalista e 
exige a compreensão das dimensões éticas, 
teóricas e técnicas da atuação do assistente 
social como elementos interdependentes.

e.	 SQUARE	 O termo refere-se ao uso de técnicas e instru-
mentos operacionais que permitem ao assis-
tente social realizar intervenções na realidade 
social.

37.  Conforme a Constituição Federal de 1988, em 
especial o artigo 6º e os artigos 194 a 204, os direitos 
sociais são considerados como garantias essenciais 
para a promoção da dignidade e da melhoria das con-
dições sociais da população brasileira.

Nesse sentido, assinale a alternativa que expressa 
corretamente o objetivo dos direitos sociais previstos 
na referida legislação.

a.	 SQUARE	 A seguridade social será financiada por toda a 
sociedade, de forma direta, com recursos oriun-
dos dos orçamentos públicos.

b.	 SQUARE	 A saúde é um direito de todos, assegurada por 
políticas voltadas à redução dos riscos de doen-
ças e ao acesso às ações e serviços destinados 
exclusivamente à recuperação da saúde.

c.	 Check-square	 São direitos sociais a educação, a saúde, a ali-
mentação, o trabalho, a moradia, o transporte, 
o lazer, a segurança, a previdência social, além 
da proteção à maternidade e à infância e da 
assistência às pessoas em situação de vulnera-
bilidade ou risco social.

d.	 SQUARE	 A seguridade social abrange um conjunto arti-
culado de ações sob responsabilidade especifi-
cas dos Poderes Públicos, voltadas a garantir os 
direitos referentes à saúde e à previdência.

e.	 SQUARE	 Compete ao Poder Público, nos termos da lei, 
organizar a seguridade social, assegurando 
a igualdade na forma de participação no seu 
custeio.
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39.  Considerando as mudanças mais recentes na Lei 
Orgânica da Assistência Social (Lei nº 8.742/1993), assi-
nale a alternativa que apresenta corretamente uma 
exigência atual para o acesso ao Benefício de Presta-
ção Continuada (BPC).

a.	 SQUARE	 Realizar a revisão periódica dos requisitos por 
parte do INSS, especialmente a cada três anos, 
para manutenção do referido benefício.

b.	 Check-square	 O Beneficiário deverá apresentar laudo médico 
detalhado para a avaliação da deficiência, 
devendo constar no documento o respectivo 
código da Classificação Internacional de Doen-
ças (CID), nos termos das alterações mais recen-
tes da legislação.

c.	 SQUARE	 Idoso com idade igual ou superior a 60 anos, ou 
pessoa com deficiência de qualquer a partir dos 
16 anos de idade, que possua impedimento de 
longo prazo de natureza física, mental, intelec-
tual ou sensorial.

d.	 SQUARE	 Para que a família possa ter acesso aos pro-
gramas sociais do governo, apenas as pessoas 
idosas e com deficiência precisam estar cadas-
trados e com seus dados sempre atualizados no 
Cadastro Único.

e.	 SQUARE	 O valor total da renda familiar deve ser dividido 
pelo número de pessoas; se cada um receber 
até meio salário-mínimo, há direito ao BPC.

40.  Assinale a alternativa que expressa corretamente 
a principal alteração ocorrida do Código de Ética 
Profissional do Assistente Social (Resolução CFESS 
nº 273/1993).

a.	 SQUARE	 Compromisso com a promoção da justiça social, 
da democracia, da cidadania e da pluralidade, 
pautando-se no enfrentamento de todas as 
formas de desigualdade e opressão.

b.	 SQUARE	 Defesa do sigilo profissional e inviolabilidade do 
local, documentos e informações do trabalho.

c.	 SQUARE	 Compromisso com a excelência dos serviços ofer-
tados à população e com o desempenho pro-
fissional pautado na responsabilidade social, na 
crítica fundamentada e na reflexão permanente.

d.	 SQUARE	 Valorização da liberdade como princípio ético 
fundamental, abrangendo a promoção da auto-
nomia, da emancipação e do pleno desenvolvi-
mento dos sujeitos sociais.

e.	 Check-square	 A principal atualização no Código de Ética 
Profissional do Assistente Social consistiu na 
substituição do termo “opção sexual” por “orien-
tação sexual” e na inclusão expressa da “iden-
tidade de gênero” como condição protegida, 
reforçando o compromisso com a não discrimi-
nação no exercício profissional.



1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

37 

38 

39 

40 

1
S0

3
 A

ssistente Social

.

G R A D E   D E   R E S P O S TA S

Utilize a grade ao lado para anotar as suas respostas.

Não destaque esta folha. Ao entregar sua prova,  
o fiscal irá destacar e entregar esta grade de respostas  

que você poderá levar para posterior conferência.
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